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HANKOVÁ
VZDĚLÁNÍ
2003 – 2008 Pedagogická fakulta, Masarykova univerzita v Brně

Obor: Učitelství pro 1. stupeň ZŠ (specializace německý jazyk)

DOPLŇKOVÉ VZDĚLÁNÍ, KURZY
2019 Online kurz Nevýchova

2017 Jak podpořit vývoj od narození do 2,5 let, Irena Kubantová, montessori-praxe.cz 
Komunikace s dětmi, Irena Kubantová, montessori-praxe.cz 
Děti a hranice, Irena Kubantová, montessori-praxe.cz 
Léčivé hry, Miroslava Misáková, lecivehrani.cz

2012 Adobe InDesign – základní kurz a pokročilé techniky, GOPAS, a.s.
Adobe Photoshop – základní kurz, GOPAS, a.s.

2011 – 2012 Obecná angličtina, úroveň B1, Brno English Centre

PRACOVNÍ ZKUŠENOSTI
2/2014 – 10/2023
(od 1/2016 MD a RD)

POINT CZ, s.r.o., Brno
Obchodní referentka
     - telefonická a online zákaznická podpora
     - zpracování individuálních poptávek tiskovin
     - příjem a zadávání zakázek do tisku

9/2008 – 6/2013 BRILUM.CZ s.r.o., Brno
Asistentka obchodního (marketingového) oddělení
     - tvorba firemních tiskovin od grafického návrhu po tisková data
     - odborné překlady z polštiny
     - elektronický informační týdeník (psaní článků, úprava fotografií...)
     - správa webových stránek
     - administrativní podpora zákaznického, obchodního a účetního oddělení  
       (cenové nabídky, smlouvy, pohledávky, podklady pro eshop, pošta...)

   

SCHOPNOSTI A DOVEDNOSTI
Jazykové znalosti Angličtina – středně pokročilá

Němčina – středně pokročilá

Dovednosti MS Office, Outlook, sociální média
Grafické programy (InDesign, Photoshop, Corel, Zoner...)
Rychlá orientace v nových aplikacích, programech, systémech
Psaní a zpracování textu, korektury

Schopnosti Otevřená mysl, schopnost aktivně naslouchat, schopnost zůstat v klidu a soustředit 
se během stresujících situací, pracovitost, spolehlivost, trpělivost, pečlivost, flexibilita, 
multitasking, dobrý time management, chuť učit se novým věcem a zvyšovat si kvalifikaci

Zájmy Dětská literatura
Respektující výchova

Datum narození: 6. 1. 1983
Ruprechtov 240, 683 04

+420 777 813431
ivhankova@gmail.com


